3. TETEL: Mutassa be a 21.szdzadra jellemzd informéciés-technologiai ujdonsagokat,
valamint ezek mindennapi életiinkre gyakorolt hatdsait. Milyen veszélyekkel jarhat a
technoldgia tilzott hasznalata.

Mennyiben valtoztak a kommunikacids szokasok a 20-21. szdzadban? Miként alakitotta at a
technikai-informatikai fejlédés az emberek mindennapjait? Milyen etikai kérdéseket vet fel a
tomegkommunikaci6 és a kozosségi média elterjedése.

INFORMA CIOS-TECHNOLOGIAI UJIDONSAGOK

Bevezetés

A 18-19. szazad forduldjan zajlott a nagy ipari forradalom. Ennek kdszonhet6 tobbek kozott a
g6zgép, a villanymotor, az autd és sok mas talalmany. Hasonl6 jelentdségii forradalom zajlik
napjainkban, melyet INFORMACIOS-TECHNOLOGIAI FORRADALOMNAK hivunk. Ahogy az ipari
forradalom, ugy az informaciés-technologiai forradalom is 4talakitotta az emberek
mindennapjait.

Az informacids technoldgia hatasat pl. egycsalddapa egy napjanak bemutatasaval igazolhatjuk:

Reggel nem a csorgdorara ébred, hanem az okostelefonjdan 1évo €bresztd alkalmazasra;

A kavéfoz6, a kapszula segitségével elkésziti a tetszés szerint bedllitott erdsségli €s
mindségl kavét;

Megreggelizik a hilitészekrényben tarolt élelmiszerekbdl. A hiité is egyre inkdabb
okosodik, és a jobb (dragabb) tipustiak mar képesek arra, hogy a megadott paraméterek
alapjan maguktol megrendeljék az ételeket az aruhdzaktol — de a kiszéllitas és az atvétel
az embereknek kell intézni;

Munkaéba/iskolaba indul a csalad. A klimatizalt gardzsban elinditja az aut6jat, mely mar
lehet elektromos, hibrid, és akdr onvezetd is.

Mar nem kell térképet néznie, hanem GPS segitségével hajtja végre a navigaciot, ami
nemcsak az utat mutatja, hanem menet kozben a tobbi szamitdgép és forgalomiranyitd
szerverek segitségével a dugokat is kikeriili (pl. Waze);

A munkahely el6tti parkolast a kocsi parkoléautomatdja segiti, igy a par cm-es
tavolsagra 1évo autdk kozé is pontosan be tudja irdnyitani a sajatjat;

Még menet kozben racsatlakozik a munkahelye szerverére, és az okostelefonja
segitségével egyezteti a napirendjét;

Irodai munkasként mar nem hasznal hagyomanyos postat, hanem teljes egészében
elektronikusan kommunikdl, igy e-mailek, illetve az lizenetkiildd szolgaltatasok (SMS,
Messenger) segitségével tartja a kapcsolatot a partnereivel;

A sok telefonhasznalat elkeriilése miatt az internetes telefonszolgaltatast (Viber) veszi
igénybe, akar hazai, akar nemzetko6zi kapcsolattartashoz;

Ha nem elég a sima telefonhivas, akkor az interneten videohivas (pl. Skype, MEET,
ZOOM) segitségével kommunikal a partnereivel. Ezt a technoldgiat hasznalva, nem kell
személyes iizleti talalkozét szervezni. A videotelefonos korkapcsolds segitségével
egyszerre, egy idében sok beszélgetd partner tud egy ,,helységben” lenni;

Az okosdrdja segitségével nézi az id6t, de egyben figyelheti a pulzusat és mérheti a napi
mozgasmennyiségeét is;

Az irbasztalan digitalis képkeretben szerettei fényképei porognek;



Ebédidoben a helyi éttermek kinalatai koziil valogat és az éttermek weblapjai
segitségével megrendeli az ebédjét, melyet pl. bankkdrtyds dtutaldssal fizet az
ételfutarnak;

Egyéb iileti tranzakciodit elektronikusan bonyolitja le (pl. Ebay; Wish; AliExpress, stb.),
a webes bankszamlaja segitségével (pl. PayPal);

A munka végeztével az aznapi anyagait automatikusan felt6lti a felhébe (pl. Dropbox,
OneDrive) tolti fel, melynek segitségével a kés6bb felmeriilé problémakra otthon is tud
valaszolni, illetve képes dolgozni a munkahelyén félbehagyott anyagokkal;

Mivel a kocsija szamitogépe szerint lassan esedékes egy olajcsere, ezért az utd fedélzeti
szamitogépe egy alkalmazas segitségével egyeztet egy idOpontot. Ismerik az autd
tipusat, a sziikséges olaj mennyiségét, mindségét;

Mielétt hazaér egy applikacio segitségével bekapcsolja otthon a fiitést, hogy kellemes
hémérséklet fogadja majd;

A napkézbeni hireket, illetve az Ot érdekld miisorokat az otthoni Smart Home televiziés
box letoltotte, illetve felvette.

Nem hasznal papir alapti miisortijsagot, hanem a elektronikusan nézi meg az aktudlis
miisorrendet;

Ha mast szeretne nézni, nem az aktudlis miisort, akkor lehetdsége van valamelyik
szolgaltatotol digitdlisan kikélesonozni az Ot érdeklé miisort, és online streaming
segitségével megnézi,

A nap végén virtudlis valosag szemiiveg (VR-boksz) segitségével megnézi a felkinalt
tidiilési ajanlatok koziil, hogy melyik kornyezet lenne a legjobb a csaladja szdmara.

Veszélyek:

Az elektromos szolgaltatds sziinetelése: dramsziinet esetén az eszk6zok €s a rajtuk 1évo
applikaciok nem miikodnek, nem tudjuk hasznalni dket;

Az internet szolgdltatds sziinetelése: a legtobb szolgaltatds interneten miikodik, ezért
igen kellemetlen perceket okozhat, annak sziinetelése, lelassulésa;

Fiiggdség kialakuldsa: az elektronikus-informacioés eszkozokkel kapcsolatban
kialakult fliggdség a napi cselekedetek rovasara mehet (pl. jatékfliggdség, vagy panik,
ha elromlik a telefon);

Gyerekre valo hatas: fejlddési zavar, figyelemhiany; hiperaktivitas;

KOMMUNIKACIOS SZOKASOK

Bevezetés:
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Az 1900-as évek elején, ha két egymastdl tavol €16 ember szeretett volna kommunikalni,
levelet irtak egymasnak. Ezutdn kezdett elterjedni Bell taldlméanya a telefon, amely
lassan a mindennapink részévé valt.

A 20. szazad végére a telefondlas atvette a levelezés helyét. A vezetékes telefonok
mellett az 1990-es években megjelentek a mobiltelefonok, amelyek megsziintették a
felhasznalok helyhez kotottségét.

A 2000-es évek elejétol a mobiltelefonok mindennapjaink részévé valtak, majd
megjelentek az okostelefonok, melyek egyre tobb szolgéltatast kinaltak a felhasznalok
szamara.
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A 2010-es évektol megfigyelhetd, hogy a mobiltelefonok szdma stagnal, mivel telitddott
a piac. Az 1j tipusu mobilkésziilékek rendelkeznek, mar rendelkeznek internet eléréssel,
igy a hagyomanyos telefonbeszélgetések szerepe csokkent, a kommunikacié egyre
inkabb az internet felé terelddott. A mar régota 1étez6 SMS mellett megjelentek a chat-
alkalmazasok (pl. Messenger), valamint a VolP-programok (pl. Skype). Az elegend6
savszélesség megléte esetén lehetdség van videohivdsok inditasara is (pl. MEET,
ZOOM, Skype).

A hagyomanyos postai forgalom jelentdsen visszaesett a fenti okok miatt, ugyanakkor
a webaruhdzak elterjedésével novekedésnek indult a belfoldi és nemzetkozi
csomagkiildés.

A tomegkommunikacié mindig valamilyen kozvetitd csatornan (médium) keresztiil torténik,

¢s tobbnyire az erre szakosodott intézmények szakemberei iranyitjak.

Jellemzoi:

szervezett, intézményesiilt és sok emberhez sz0l;

az lizenet mindig nyilvéanos;

bar a k6zOnség Osszetett, az egyes iizenetek lehetnek specializalt célcsoportra szabottak;
az iizenet feladdja és célcsoportja térben és néha idoben is tavol lehet egymastol;

a tomegkommunikdci6 hagyomanyosan egyiranyu, tehat nincs lehetdség
visszacsatolasra;

A tomegtajékoztatas forumai:

o

Az 1900-as évek elején a hagyomdnyos ujsdg volt. Akkoriban a Morze-kod
segitségével tovabbitottak a hireket, melyet a masnapi Gjsagok irtak meg. A 2000-es
évektdl egyértelmiien érzékelhetd a nyomtatott sajtotermékek hanyatlésa, szerepiik
csOkkenése. Egyre tobb 0jsag szlinik meg, vagy alakul 4t digitalisan is elérhetd, online
formatumra.

Marconi talalmanya a rddio elterjedésével egyszerre sokkal nagyobb kozdnséghez értek
el a hirek. A kozvetlen hirszolgaltatds mellett megjelent az igény a
tomegszorakoztatasra is, igy a radidadok egyre tobb zenét kezdtek el sugarozni.
Hazankban 1980-as évektdl alakultak szorakoztato radidadok.

A 1. vilaghaboru el6tt kezdett teret hoditani a televizio, amely hazénkban csak az 1950-
es ¢évektdl volt elérhetd. Az 1980-as évektdl mar egyértelmilen ez lett a
tomegkommunikacié elsédleges foruma. Hazankban 1997-ig lényegében csak
kozszolgélati adasok voltak elérhetdek. Manapsadg még a hirkozlés elsd szdmu terepe a
televizid, bar ezt az elsd helyet komolyan veszélyeztetik a sorra alakuld internetes
hirportalok.

Néhany hazai hirportal: Zindex.hu; Zorigo.hu; £24.hu; Zblikk.hu; stb.

Szakmai _és _célspecifikus _hirportdlok: Znemzetisport.hu; Zidokep.hu; Zkoponyeg.hu;

gjofogas.hu; Zport.hu; stb.
Osszefoglalas:

A televizid €s az internetes portalok ko6zos jellemzdje a gyorsasag;

Nincs lapzarta, mint a hagyomanyos tjsagirasban;

A torténéseket nem csak szemlélni lehet, hanem megfelelden erés kommunikacios
tevékenység altal befolyasolni is. Ez azonban nem vart kévetkezményekkel jarhat!

Sok esemény megszervezésében ¢és sikerében kiemelt szerepet kap a médiaban valo
megjelenés.



2010-es évektdl a kommunikécios tér megvaltozott, mivel az internetes kozdsségi
oldalak egyre tobb embert értek el (pl. Facebook, Instagram, Twitter, stb.). Itt mar nem
beszélhetiink a klasszikus értelemben vett tomegkommunikaciorol.

A kozosségi oldalak egyrészt rontottdk a beszéd-alapi kommunikacids szokasokat,
masrészt kiszélesitették a kapcsolati tOke gyarapitasanak lehetdségét.



